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Ознаки, за якими булінг (цькування) відрізняється 

від сварки або конфлікту між дітьми 

Підготувала: психолог Паламарчук В.А. 

Варто пам’ятати, що булінг (цькування) відрізняється від сварки або 

конфлікту між дітьми кількома типовими ознаками: 

    По-перше, це систематичність (повторюваність) діяння - вчинення різних 

формах насильства (фізичного, економічного, психологічного, сексуального, в 

тому числі за допомогою засобів електронної комунікації) двічі і більше разів 

стосовно однієї і тієї ж особи; 

     По друге, булінг (цькування) майже завжди має злий умисел, коли метою дій 

кривдника є умисне заподіяння психічної та/або фізичної шкоди, приниження, 

страху, тривоги, бажання підпорядковувати потерпілого своїм інтересам та/або 

спричинення соціальної ізоляції потерпілого; 

    По-третє, для булінгу (цькування) характерний дисбаланс сил - владний 

дисбаланс між кривдником і потерпілим (асиметричні відносини), різниця 

у фізичному розвитку, рівні соціально-психологічної адаптованості, 

соціальному статусі, стані здоров’я (наявність інвалідності чи особливих 

освітніх потреб), ментальному розвитку тощо; 

   По-четверте, відсутність розкаяння у кривдника. Варто пам’ятати, що булінг 

(цькування) ніколи не припиняється самостійно – потрібно втручання сторонніх 

осіб, захист і допомога потерпілому, кривднику та свідкам. 

Булінг (цькування) відрізняєтьсявід сварки такими ознаками: 

• систематичність (повторюваність) діяння (дії або бездіяльності) 

• умисні дії (злий умисел) 

•  владний дисбаланс між кривдником і потерпілим 

• відсутнє розкаяння у кривдника. 

Конфлікт - це зіткнення протилежно спрямованих, несумісних одна з одною 

потреб, інтересів, соціальних установок, планів тощо у свідомості окремої особи, 

яке виникає в міжособистісних взаємодіях окремих осіб чи груп. 

Для конфлікту як способу взаємодії характерним є: 

   По-перше, його не регулярність та випадковість (відсутністю злого умислу); 

   По-друге, баланс (рівність) сил між його учасниками, владний баланс 

(симетричні відносини), що характеризується здатністю кожної зі сторін 

однаково впливати на процес конфлікту, відносною рівністю фізичних сил, 



2 
 

соціальнопсихологічної адаптованості, соціального статусу, стану здоров’я, 

ментального розвитку тощо; 

   По-третє, спостерігається розкаяння сторін конфлікту та спрямованість зусиль 

сторін конфлікту на його вирішення. 
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